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I. PUNTOS DE PARTIDA

El primer problema que se plantea a la hora de tratar de la estructura de textos con
un grupo de alumnos de espafiol para fines especificos (EFE), y sobre todo de hacerlo desde
la perspectiva de conceptos como retdrica 0 argumentacion, no es tanto cientifico, cuanto
psicolégico. Se puede considerar como una consecuencia del conflicto latente que el sistema
educativo actual llega a producir entre las distintas ramas y especialidades del saber. Sobre
todo entre las disciplinas de letras y las de ciencias.

Los alumnos de un curso de EFE, o de otra lengua especifica, son ante todo
estudiantes de especialidades no filol6gicas. Si en ocasiones la ensefianza que reciben adolece
de una didéctica supeditada al contenido cognitivo 0 que convierte la LFE en un mero listado
terminoldgico, tampoco es infrecuente que esté demasiado influenciada por la idiosincrasia
de los estudios filol6gico-lingiifsticos.

Pero no es cuestién de hacer lingiistica, lingiiistica de textos en nuestro caso, con
estudiantes de carreras y facultades no filolégicas cuyo interés por la lengua no es cientifico,
sino esencialmente pragmético. Un pragmatismo que, por otra parte, les suele llevar a
conclusiones frecuentemente erréneas.

Para proseguir desde la perspectiva del pragmatismo, existen en el caso de los cursos
de EFE del Instituto de Idiomas Especificos de la Universidad de Hanover dos razones de
peso que hacen necesario el andlisis de textos. La primera va ligada al aprendizaje del
espaiiol. Es la que tiene por objetivo el mejor dominio de esta lengua y con ello de la mejor
comprensién de los contenidos que transmite o de la mejor formulaci6n de los contenidos que
se quieren transmitir. La segunda afecta igualmente a las necesidades de los estudiantes de
espaiiol, pero en su propia lengua.

Al tocar por primera vez el tema del anélisis de la estructura de textos, fue una
sorpresa que, pasado el primer momento de prevencién, el interés que mostraban los
estudiantes no apuntaba en el sentido de aplicar los nuevos conocimientos al trabajo para la
clase de espaiiol, sino a los trabajos escritos que debian presentar en los cursos, practicas o
seminarios de sus propias facultades. En su lengua materna, por supuesto.

El anilisis estructuralista de un texto no ofrece muchos atractivos para el estudiante
de carreras fuera del ambito filolégico y literario. Tampoco despierta su entusiasmo un
andlisis retérico—estilistico tal cual ha sido desarrollado en el &mbito alemén por el grupo de
investigadores y docentes de Leipzig. Hoffmann, Baumann y Gléser llevan a cabo el anélisis
mediante una matriz. Las casillas de la matriz s¢ rellenan con los porcentajes de aparicién por
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texto analizado de los distintos elemento lingiifsticos, variables sociales, la intencién y el
método comunicativo, etc. (Hoffmann,1992:145 ss.). En definitiva, el andlisis estilistico—
ret6rico acaba reducido a una serie de estadisticas.

En el campo de la lingiiistica de textos he encontrado en la argumentacién un
denominador comin que resulta itil y provechoso para los alumnos de las diferentes
especialidades a la hora de tratar un texto. Permite considerarlo a nivel de lengua, a nivel de
contenido cognitivo y a nivel de la intencionalidad del autor. La linea de la argumentacién
que se sigue es la propugnada por Eggs (1994b). La coherencia y la l6gica interna del texto
ocupan el primer plano.

Aceptada la retérica especifica de los textos de las distintas disciplinas del
conocimiento, Eggs propone aplicar a la moderna lingiiistica de textos especificos (resumiendo
de Eggs,1994b) las diferenciaciones, comprension e instrumentos de andlisis de la retérica
clasica. Propone tres niveles de analisis (disposicion del texto, estructura lingiiistica y
estructura argumentativa) coincidentes con la triple diferenciacién retérica clasica: dispositio,
elocutio e inventio/argumentatio. "La compleja interaccién de estos niveles es lo que define
la retérica de un texto” (Eggs,1994b:20). En ¢l anexo I se¢ presenta el esquema de estos tres
niveles que se entrega al alumno como material de trabajo.

II. NOMEROS Y CANTIDADES

Los nimeros en el marco de la economia estdn lejos de expresar unicamente
cantidades cxactas y objetivas. Con tanta 0 mas frecuencia sc emplean para expresar
cantidades orientativas y de referencia. Paralelamente a esta funcién de soporte de
informaciones cuantitativas se les encomienda igualmente la tarea de demostrar una opinién
0 una tesis. Los nimeros, consecuentemente, poseen una seric de usos que los hacen
manipulables o susceptibles de diferentes interpretaciones por parte de un investigador, de un
autor o de nuestro interlocutor. Comprender correctamente ¢l tratamiento que un autor da a
los niimeros en un texto o en un contexto determinado serd comprender la intencionalidad y
los objetivos de dicho autor.

Decimos los niimeros, pero la cantidad puede ser transmitida por muchos medios. Un
autor dispone de miiltiples y diferentes formas de expresién de cantidad que, inconsciente 0
voluntariamente, utilizard con una funcién apreciativa, argumentativa,

A un alumno de espaiiol de la economia se le debe transmitir explicitamente el valor
argumentativo de una expresién de cantidad cxacta o de una expresién vagamente
aproximativa, o indefinida, o partitiva, etc. No s6lo el valor argumentativo puntual, sino
también la influencia que los campos semdénticos y los lexemas susceptibles de expresar
cantidad pueden ejercer sobre la estructura global y sobre la cohesi6n interna de un texto.

Ya hemos mencionado més arriba la actitud defensiva frente a las resonancias
filolégico~lingiiisticas y a la finalidad pragmatica que guia a los estudiantes a la hora de
perfeccionarse en un idioma extranjero desde su perspectiva de lengua para fines especificos.

No vamos a discutir si ese pragmatismo reductor esta o no justificado. El hecho es que
al alumno medio le hace renunciar ya de entrada a un nivel de dominio y utilizacién de la
lengua extranjera al que no estaria dispuesto a renunciar conscientemente en su lengua
materna. Si ese alumno tiene la impresién de que en la didictica y en los objetivos del curso
priman los clementos filol6gico-lingiiisticos, puede decidir que le serd més dtil dedicar su
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esfuerzo y su tiempo a adquirir conocimientos suplementarios en su propia especialidad que
conocimientos de otra especialidad. Puesto que de todas formas la asignatura de LFE, al
menos en la Universidad de Hanover, tiene para la mayoria de las especialidades la categoria
de libre optativa, la tentacién de abandonar el curso serd extrema.

Estos son obstéculos psicolégicos que hay que superar si se quiere coronar un semestre
con éxito. Dependiendo del grupo de alumnos, la tarea serd unas veces maés facil y otras mais
dificultosa. Ganarse a un grupo de alumnos de derecho no serd dificil. Retérica o
argumentaci6n son conceptos que les son familiares y los aceptardn con sentido utilitarista
para su futuro profesional. Por el contrario en un grupo de estudiantes de ingenieros de
méquinas estos conceptos no sélo se reciben con escepticismo, sino incluso con abierta
prevencién. Creo que se puede defender la afirmacién de que el estudiante de disciplinas
técnicas es més amigo de trabajar con graficos y figuras que con largos textos y descripciones
verbalizadas.

Lo que aqui nos ocupa es un curso de estudiantes de espaiiol de la economia. Se puede
decir que para estos grupos los términos retérica y argumentacion tienen una recepcién
ambivalente. Por ello, y antes de entrar en ¢l andlisis de textos, dispongo una fase
introductoria en la que el tema aparente son los nimeros. La importancia de los nimeros, y
con ello la justificacién de su eleccién, ya se ha destacado anteriormente. El alumno de
econ6micas encuentra légico un repaso de los niimeros. Pero los nimeros van a ejercer de
puerta lateral que permite entrar en un tema evitando el choque frontal. Se deja que el alumno
entienda esta fase como una fase de ampliacién y de consolidacién. No es necesario advertirle
de los ulteriores motivos.

Puesto que participar en un curso de EFE exige de los alumnos del Instituto de
Idiomas Especificos de Hanover un dominio medio a bueno de la lengua, el momento de la
ampliacién es simultdncamente un estadio de repaso, de prevencion de faltas y evidentemente
de ampliacién léxica. Un listado de dicha ampliaci6n incluye los apartados de los numerales
cardinales y ordinales, partitivos, multiplicativos, adjetivos y pronombres indefinidos,
adverbios de cantidad, sustantivos colectivos relacionados con cantidades o verbos que
contextualmente o por su propio significado expresen aumento o disminucién de cantidades,
de valor, de calidad, etc.

La lengua recibe primariamente un tratamiento de lengua comiin. Tanto en este estadio
como en el siguiente es importante ¢l empleo de una metodologfa contrastiva: el objetivo
dltimo de la fase introductoria es la psicologia de las cantidades. Se pretende que el alumno
sea consciente del significado y las implicaciones exactas que conlleva el uso de una
expresién determinada en su lengua y qué expresién ha de utilizar en espaiiol para conseguir
los mismos efectos sobre su interlocutor/lector/antagonista. Hay que despertar el reflejo
argumentativo.

El momento de la consolidacién va ligado a un texto y se orienta hacia la capacidad
de negociacién situacional. El alumno debe percibir esta fase como un momento de
consolidacién y utilizacién especifica de lo que acaba de recordar o de aprender. Suelo
ordenar la materia que se ha de practicar desde la perspectiva de las cifras numéricas altas,
los porcentajes, los partitivos y multiplicativos o las comparaciones.

Con los niimeros altos se sale al encuentro de un factor psicolégico importante: atin
entre hablantes competentes en L2 los nimeros, y sobre todo las operaciones, se piensan y
se ejecutan en la lengua materna, L1. Se trata por tanto de memorizar cantidades numéricas
elevadas, de repetirlas sin trompicones o de ejecutar en voz alta operaciones aritméticas.

Hay todavia otro factor igualmente psicol6gico: la apreciacién/valoracién subjetiva de
una cantidad va asociada al nimero que la expresa. El campo de las finanzas ilustra
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claramente este aserto. Actualmente un marco alemén son unas 82 pesetas. Un espaiiol de
vacaciones en Alemania podrd valorar como barato un objeto que le cueste 100 DM. Por el
contrario un turista alemén en Palma de Mallorca podréd considerar caro el mismo objeto si
tiene que pagar por él 8.200 ptas. En el primer momento no es el concepto marco o el de
peseta lo decisivo en la apreciaci6n, sino el mimero que nombra la cantidad y las asociaciones
que tenemos unidas a é€l. )

Los porcentajes desempefian un papel basico en el contexto econémico. Su manejo
fluido tanto en la recepcién como en la produccién es de suma importancia. Una hoja de
estadisticas relacionadas con el tema de especialidad que se est4 tratando o de algiin tema ya
tratado, es un vehiculo apropiado para adquirir fluidez no s6lo en la lectura de porcentajes
y decimales, sino también en los mimeros hasta cien. También aqui, por cierto, se llamari la
atenci6n sobre algiin elemento cultural. Sirva de ejemplo una expresién porcentual cualquiera,
29,47%. En espaiiol la leemos por regla general como "el veintinueve coma cuarenta y siete
por ciento”. En aleman como "veintinueve coma cuatro siete por ciento”: sin articulo y
leyendo las cifras que forman las decenas del decimal como unidades. Entre otras cosas
porque el alemén lee 47 como "siete y cuarenta” (siebenundvierzig) y eso suele causar algunos
erTores.

En tercer lugar se practican los partitivos y multiplicativos. No s6lo por la importancia
que en si tienen, sino porque paralelamente sirven para acercamos a otro objetivo: el
establecimiento de comparaciones y relaciones entre cantidades. Por ejemplo:

"Entre 1970 y 1990 se triplica el nimero de tractores en la agricultura espafiola”.
"Entre 1970 y 1990 casi se triplica el nimero de tractores en la agricultura espaiiola”.
"En 1970 el nidmero de tractores es sélo un tercio respecto a 1990."

El ordenamiento de la materia no es arbitrario, sino que estd determinado por la
progresion hacia el objetivo final: la funcién argumentativa. El tratamiento y la interpretacién
de las estadisticas estdn transmitiendo una opini6n implicita. Una opinién implicita que en
nuestro caso poseerd ademds una doble vertiente: el estudiante no s6lo compara y opina desde
la perspectiva intrinseca del contexto espafiol, sino contrastivamente desde el contexto alemén.
De cualquier forma, incluso en un ejemplo tan sencillo como el anterior, la eleccién del léxico
tendrd matices argumentativos.

III. ANALISIS DEL TEXTO

Concluida la interpretacién de las estadisticas, es ¢l momento de pasar a la fase del
andlisis de la estructura de textos. La fase se introduce recurriendo al método del brain
storming y al factor sorpresa. De retérica y argumentaci6n se les habla ahora, de golpe. Pero
ya no sec trata de convencer a los escépticos con una introduccién tedrica de la importancia
del proceso argumentativo en la estructura de un texto o de la relevancia de los nimeros y
expresiones cuantitativas en dicho proceso; a los alumnos se les remite a lo que ellos mismos
acaban de hacer, se les pide que constaten su importancia en un texto y que lo sistematicen
desde una perspectiva que comienza a explicdrseles paso a paso.

En resumen, se persigue introducir un tema arduo, como es el del anélisis de la
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estructura de un texto desde la perspectiva de la argumentaci6n, partiendo de una situacién
de éxito.

En los cursos de EFE se distingue el nivel cognitivo de la especialidad correspondiente
y el nivel de lengua. El primero se ordena y progresa segiin unos temas que han sido
establecidos atendiendo a los deseos expresados por los Departamentos de dicha especialidad.
Cada tema se desarrolla a partir de un texto que sirve de base de informacién y de discusién.
El anilisis estructural y argumentativo se ejercita bien sobre este texto, bien sobre uno
complementario mas corto (el texto que estamos analizando este semestre es un articulo de
opinién de Jordi Pujol, "Competitividad y respeto al trabajo", Actualidad econdmica, 31
octubre 1994, p. 100).

Antes de entrar en la lectura intensiva del texto, y siguiendo las sucesivas etapas de
las estrategias de lectura, los alumnos deben advertir ¢ interpretar elementos tales como el
titulo, los subtitulos, las palabras claves de estos, las ilustraciones y graficos, etc. Sin olvidar
de ninguna forma las implicaciones, las relaciones y el contexto cultural. Ademas de otras
razones tan importantes, tengamos presente que un objetivo primario del anélisis del texto serd
la intencionalidad del autor. Esta serd dificilmente comprensible sin una serie de referencias
culturales concretas.

Tras esta fase se pasara progresivamente a dividir las partes y subpartes del texto tanto
desde el punto de vista de la disposicion tipogrifica, como de la exposicién del contenido,
como desde el punto de vista de la intencionalidad del autor. El alumno debe decidir qué
caracteristicas tiene el texto global: si la parte a) o b) es descriptiva o valorativa, objetiva o
personalizadora; si utiliza un lenguaje literal o figurado, etc. Debe adentrarse en el campo de
la l6gica del texto y analizar su coherencia interna: a nivel seméntico, sintictico, cognitivo
o referencial, sefialando los conectores argumentativos, etc. Debe descubrir la estrategia
argumentativa utilizada por el autor, el método que sigue en la comunicacién o en la
evaluacifn, los topoi comunes o especiales que emplea, etc.

Y puesto que el tema de referencia son los niimeros y la expresién de cantidades, todo
el proceso de andlisis anterior se va concretando paralelamente en la funcién que a estos
elementos se les encomienda en el texto: su mera frecuencia léxica, los campos isotépicos,
su presencia en los enunciados l6gicos, su utilizacién argumentativa en el pro o en el contra,
su funcién valorativa, su empleo como conectores. En definitiva, su valor global en la
coherencia de la unidad de contenido que es un texto.

ANEXO 1. NIVELES DE ANALISIS DE TEXTOS ESPECIFICOS

Este esquema, adecuadamente dispuesto en tres columnas, se afiade a los otros
materiales de trabajo (texto, hoja de estadisticas, esquema de numerales y otras expresiones
de cantidad, etc.) y se le entrega al alumno en el momento apropiado. El tratamiento més o
menos profundo de los distintos apartados depende del grado de interés alcanzado y las
reacciones del grupo.

A. ESTRUCTURA DEL TEXTO
I. Plano tipogréfico
Tipo y tamaiio de escritura, etc.
Subrayados, negritas, cursivas, etc.
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Ilustraciones, gréficos, texto, etc.
II. Disposici6n externa
Titulo
Subtitulo
Capitulos
Secciones
Bibliografia
III. Disposici6én interna
Prélogo
Problemitica del tema
Investigaci6n previa
Cuerpo central
Conclusiones
Pron6sticos
Epilogo

B. ESTRUCTURA LINGUISTICA
1. Tipologia
(1) De lengua comn ......cccoennen. de lengua especifica*
(2) Simple complejo*
(3) Literal figurado
(5) lenguaje comin .......cccreveueee metalenguaje
(6) Personalizador ..........ccccovenens objetivo®
(7) Descriptivo ..cccvvvveeseseenensanne. valorativo®*
(8) Normal retérico* *también en texto y sintaxis
II. Coherencia
(1) Semiéntica
- Isotopias
- Ideas clave
(2) Semantico — sintictico
~ Red de referencias del texto
- Figuras ret6ricas (repeticiones, parafrasis, etc)
(3) Cognitivo - real
— Campo de acci6n
~ Campo tépico
(4) Indicadores de la argumentacién
- Nexos
- Construcciones modales

C. ESTRUCTURA ARGUMENTATIVA
I. Dispositio

Prélogo

r Estasis / problemitica
Nicleo | Narracién

| Argumentacién
L Moral / evaluacién

Epilogo
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II. Argumentatio (estructura interna)
a) Formal
Problema: hechos, interpretaciones, evaluaciones, métodos
Finalidad de la demostraci6n: tesis, antitesis
Forma de la demostracién:
@) Argumento principal, argumentos secundarios
(ii)  Inducci6n (generalizaci6n, ilustracién, analogias)
Deduccién (silogismos, entimemas, divisién, particién)
Evaluaci6n relativa (a pari, ¢ contrario, a fortiori)
b) De contenido
l6gico, cuasilégico, pragmitico, preferencial
c) Referencial
- método de comunicacién: 1éxico, estilo, sintaxis
~ método de solucién de los problemas: observacion, interpretacién,
inferencia
- método de evaluacién
d) Estratégica
- cooperativo / conflictivo / polémico
- ad rem / ad personam
- excluyente / integrativo
- mon6logo / dialogante
III. Inventio / Topoi
a) Topoi comunes
- formal
- de contenido
- referencial
b) Topoi especiales
(especificos de una especialidad)

(Segln materiales de E. Eggs para el seminario "Sprachliche und argumentative Strukturen
von Fachtexten", Fachsprachenzentrum / Romanisches Seminar, Hannover)
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